I ch moéchte versuchen, meine Einwéinde gegen die sich breitmachende mechanisch-
maschinelle Terminologie im Umgang mit den Gefangenen und die damit einhergehen-

den sozial- und psychotechnischen Praktiken thesenartig zu erlautern.

Immer mehr Kollegen stel-
len sich die Beschadigun-

gen der Gefangenen wie Gotz Eisenberg

Wackelkontakte oder .

Schaltfehler vor, die davon U nze Itge m aBe A nmer ku n ge n
Betroffenen wie defekte .

Autos, deren Schaltung zu zum U mgang. m It M?nSCI':Ie n
reparieren oder denen Ol nicht nur im Gefangnls

zuzusetzen ist. Pointiert ge-

sagt: Das Gefangnis soll

nach dem Muster einer Au-

tofabrik und dem Fliefprinzip organisiert werden. Mit der Einlieferung gerat der Gefangene
auf ein Forderband, das ihn durch die verschiedenen Abteilungen transportiert. Eingangs
soll er gecheckt und vermessen werden. ,Den Gefangenen XY werde ich mal mit dem HCR
scannen®, hort man Psychologen-Kollegen sagen. Eine Méangelliste wird erstellt, aus der sich
Reparaturauftrage ergeben. Dann werden die Gefangenen irgendwo zwischengelagert und
geparkt, bis sie eines Tages in der Reparaturableitung anlangen, wo von verschiedenen ex-
ternen Experten und Dienstleistern an ihnen herumgeschraubt wird. Sodann wird der TUV
gerufen, der per Gutachten priift, ob die Reparaturen erfolgreich durchgefiithrt worden sind.

Zum Traum von der Vermessung der menschlichen Innenwelt merkte Eberhard Schorsch in
seinem Buch Kurzer Prozef3? an: ,Halt man daran fest, dass die menschliche Person nicht
wie eine Bremsspur ist, die sich vermessen lasst, dann sind solche Messlatten auch in Zu-
kunft nicht zu erwarten.“ Ein lebender Mensch ist ein offener, vieldimensionaler Prozess, er
ist der Inbegriff von Hoffnung, Erwartung, Sehnsiichten und besteht aus verschiedenen Teil -
personen. Wir miissen versuchen, uns an die Teilperson im Gefangenen zu wenden, die le-
ben und gliicklich sein will. Vor allem jiingere Gefangene halten in sich ein Double gefan-
gen und verborgen, das sich nach idealisierungsfdhigen Personen sehnt, mit denen es sich
identifizieren, an denen es sich orientieren kann. Diese Rolle kénnen auch gestandene und
strukturierte Gefangene einnehmen, die als viterliche Objekte dienen oder die Position ei-
nes alteren Bruders ausfiillen. Ein solcher Gefangener zeigte mir unlangst den Brief eines
jungen Mitgefangenen, der dieser Sehnsucht unverstellt und beinahe rithrend Ausdruck ver-
leiht. ,Ach®, sagt er, ,hatte ich doch einen wie dich zum Bruder oder Vater gehabt, ich wire
nicht hier gelandet und mein ganzes Leben wire anders verlaufen Manche Gefangenen
sehnen sich nach einem Erwachsenen, der sie bei der Hand nimmt und zeigt, ,wie Leben
geht".
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Wenn es richtig ist, dass die aktenkundigen Auffalligkeiten, die die Gefangenen ins Gefang-
nis gebracht haben, das Produkt von Bindungslosigkeit, missgliickten Beziehungen, wieder-
holten Beziehungsabbriichen sind, wird man schnell verstehen, dass ein derart technizisti-
sches Modell des Umgangs mit den Gefangenen keinen Segen bringen kann. Es fehlte den
meisten Gefangenen die Bindung, verlassliche Beziehungen, die ihn halten und ihm die Ge-
wissheit geben, dass er im Konfliktfall nicht verstofien und weitergereicht wird, auch wenn
ihm schwerste Fehler unterlaufen. In Beziehung sein und in Beziehung bleiben ist das einzi-
ge Mittel, das Gewalt hemmt.

Sobald ich mich verbunden

und gebunden fithle, kann Die stirkste Motivationsdroge fiir den

man sich nicht mehr so ohne .
. o Menschen ist der andere Mensch.
weiteres riicksichtslos und ge-

walttatig gegeniiber seiner
Um- und Mitwelt verhalten.
Die Siiddeutsche Zeitung berichtet in ihrer Ausgabe vom 19.02.2013 von der Studie des neu-
seelandischen Bildungsforschers John Hattie, der 800 Metastudien tiber die Frage untersucht
hat, was die wichtigsten Faktoren fiir einen guten Unterricht sind. Und was fand er heraus?
Dass es die finanziellen Ressourcen einer Schule sind? Die fallen kaum ins Gewicht. Didakti-
sche Reformen? Kann man vergessen. Ausgefuchste Mechanismen der Qualitdtssicherung?
Das ist lediglich Energie und Zeit raubender Firlefanz. Was zahlt, ist der einzelne Lehrer!
Die starkste Motivationsdroge fiir den Menschen ist der andere Mensch. Derjenige, der ei-

nem sagt: ,Ich sehe dich! Ich nehme dich wahr! Mit liegt etwas an dir“ Entscheidend sind

Respekt, Anspruch, Autoritiat und Liebe, Liebe zum Fach und Liebe zu den Schiilern.
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Ganz Ahnliches hat Michael Balint bereits in den 1950er Jahren iiber die Person des Arztes
gesagt: ,Das am allerhdufigsten verwendete Heilmittel ist der Arzt selbst.” Manchmal, wenn
der Arzt im Inneren des Patienten seinen Platz hat, hilft es schon, wenn er sagt: ,Das wird

schon wieder:

Warum soll, was fiir guten Unterricht und Schulen gilt, nicht auch fiir Resozialisierungsbe-

mithungen und Gefangnisse gelten?

Es wire also ,Beziehungsarbeit in Naheverhéltnissen® (Oskar Negt) vonnéten, das Eingehen
von Bindungen, die Anschluss finden, an irgendwann gekappte lebensgeschichtlich positive
emotionale Bindungen, ,gute” frithe Bezugspersonen und deren innere Reprisentanzen. Sol-
che positiven Bindungserfahrungen haben ihren Niederschlag im Inneren hinterlassen und
wurden spater von anderen, gegenlidufigen Erfahrungen uberlagert und schliellich ver-
drangt. Nur wenn es gelingt, an die guten Bindungs-Erfahrungen anzukniipfen, erreicht
man die Gefangenen im Innersten, nur so rutschen Werte und Normen, die man mit ihnen
praktizieren und leben muss, nach innen und kénnen sich dort festsetzen. Die Mitarbeiter
eines Behandlungsvollzugs, der diesen Namen verdient, miissten den perspektivliosen Ge-
fangenen durch die Kraft personlicher Ubertragung Hoffnung auf sich selber geben und ih-
nen inmitten einer fliichtigen Welt ein stabiles, uneingeschiichtertes, menschliches Gegen-
tiber bieten. Statt die vom Gefangnisalltag arbeitsteilig abgespaltenen Behandlungsstruktu-
ren zu stiarken, die auf technikorientierte Mafinahmenkataloge zur Reparatur aktenkundiger
Auffalligkeiten setzen, kdme es darauf an, Bindungen zwischen Mitarbeitern und Insassen
entstehen zu lassen und Behandlung wieder in den Alltag der Gefangenen zuriickzuholen
und zur Sache aller am Vollzug Beteiligten zu machen. Bindungen entstehen nur unter der
Bedingung der leiblichen Anwesenheit und der Bereitschaft, sich als ,Mensch zu geben® und
in die Waagschale zu werfen. Nur auf der Basis von ,Beziehungsarbeit in Naheverhéltnis-
sen” und tragfahigen Bin-
dungen hat das Geféngnis

die Chance, die Gefangenen Entscheidend scheint, dass wir die
zur Umkehr zu bewegen

Gefangenen mit unserer Leidenschaft

und Normen und Werte
anstecken

menschlichen Zusammenle-

bens in ihnen zu verankern.

Im Geféangnis gilt, was auch sonst im Leben zutrifft: Folgebereitschaft und Respekt bekunde
ich nur demjenigen gegeniiber, den ich anerkenne und der auch mich anerkennt! Wer Ge-
fangnisse zu Dienstleistungsbetrieben machen méchte und an Input-Output-Modellen misst,
verwechselt die Produktion von Autos mit der Herstellung von lebensgeschichtlicher Identi-
tat.

Entscheidend scheint, dass wir die Gefangenen mit unserer Leidenschaft anstecken und mit-

reiflen und so das in ihnen verborgene Potenzial aus ihnen herauslocken. Die alten Griechen
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nannten das Enthusiasmus. Den hat ein Mensch und strahlt ihn dann auch aus, oder er hat

ihn nicht und dann vermag er auch andere Menschen nicht mitzureiflen und anzustecken.

Die Krux der sogenannten Kriminaltherapie besteht darin, dass sie die Gefangenen auf ihre
Vergangenheit fixiert. Die standige Betonung der Schuld, die der Gefangene durch seine Tat
auf sich geladen hat, und der ,kriminogenen Faktoren® halt die Vorherrschaft des Gewese-
nen iiber das Kommende aufrecht und droht die Fahigkeit zu hoffen und nach vorne zu
schauen aufler Kraft zu setzen. Gefiihle von Schuld und Scham sind zutiefst menschliche Re-
gungen, die wir auch dann vom Straftdter erwarten, wenn wir wissen, dass es keinen zwin-
genden Zusammenhang zwischen Reue und Besserung gibt. Die in unseren Gefingnissen
inzwischen vorherrschenden behavioristischen, kriminaltherapeutischen Konzepte und Ver-
fahren reduzieren den Gefangenen auf denjenigen, der die Tat begangen hat und deswegen
ein reparatur- und hilfsbediirftiges Mangelwesen ist. Im Zentrum kriminaltherapeutischer
Interventionen stehen ,risikorelevante Defizite®, die zur ,Reduzierung des Delinquenz-Risi-
kos“ behoben werden sollen. ,Kriminaltherapie ist Risikomanagement®, heif3t es im techni-
zistischen Neusprech der BWL-Psychologen, die sich unkritisch zu dem machen, was Stalin
als ,Ingenieure der Seele” bezeichnet hat. Die Frankfurter Rundschau publizierte vor einiger
Zeit einen Text des Liineburger Professors Maelicke zur Reform des Strafvollzugs, den nur
verstehen kann, wer iiber ein ,Neusprech“-Lexikon verfigt. ,Nach wie vor®, heifit es da,
~fehlt es bei den Praktikern und Politikern am Versténdnis fiir die Notwendigkeit eines ,Pro-
zessnetzwerks’, das in jedem Einzelfall (Case-Management) und einzelfallibergreifend (De-
vianz-Management) den Prozess der Resozialisierung vor allem an den Ubergingen und
Schnittstellen der beteiligten Institutionen optimiert. Resozialisierung als durchgehende per-
sonenbezogene Wertschopfungskette setzt sich international immer mehr durch (vgl. dazu
den Reformprozess in England — National Offender Management Service — oder die EQUAL-
Projektergebnisse in Nordrhein-Westfalen und Osterreich mit verbesserter sozialer Integra-
tion und verringertem Riickfall).” Verblifft nehmen wir zur Kenntnis, dass Resozialisierung
als ,Prozessnetzwerk® und ,Wertschopfungskette® begriffen wird. Dem Internet-Lexikon
Wikipedia konnen wir entnehmen, dass ,Wertschopfung vorhandene Giiter in Giiter mit ho-
herem Nutzen transformiert und damit - in einer Geldwirtschaft — in Giiter hoheren Geld-

wertes. Der geschaffene Mehrwert wird zu Einkommen.*

Gegen den Vormarsch solchen Den-

kens und der aus ihm resultierenden

psycho-technischen Praktiken hat un- Von Waren und wie eine Ware
ser ehemaliger evangelischer An- kann menschliche Identitit
staltspfarrer Otto Seesemann stets nicht gefertigt werden
darauf beharrt: ,Mein Buro ist keine

KFZ-Werkstatt, sondern ein Flucht-
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punkt der Seele” Seelische Prozesse miandern wie Biche, die im Naturzustand nicht
schnurstracks von a nach b flielen, sondern sich so dahinschldngeln. ,Das machen sie gern,
die Bach®, sagte Karl Valentin. Und Herbert Achternbusch ergénzt: ,Friher hat man einen
Bachlauf nicht verstanden, heute wird er begradigt, das versteht ein jeder Alle Bereiche, in
denen es um Heilen, Therapieren, um menschliche Bildungs- und Identitatsfindungsprozesse
geht, missen von der BWL-Logik freigehalten werden und verschont bleiben. Von Waren
und wie eine Ware kann menschliche Identitat nicht gefertigt werden. Dort, wo man es
dennoch versucht hat und weiter versucht, erleben wir, wie diese Projekte gegen die Wand
fahren und scheitern. In einigen dieser Bereiche wichst die Kritik und es sind erste Ansatze
eines Umdenkens erkennbar. Die wie Fabriken organisierten Krankenhauser verlassen die
Patienten kranker als sie hineingekommen sind, in wie Lernfabriken funktionierenden
Schulen und Universititen werden junge Menschen nicht gebildet, sondern allenfalls mit
Blick auf ihre 6konomische Verwertbarkeit ausgebildet, in nach dem FlieBprinzip organisier-
ten Gefangnissen wird der Versuch scheitern, straffillig gewordene Menschen fiir die Ge-

sellschaft zuriickzugewinnen.

Kein Mensch mochte eine Zukunft, . . .
die in Risiko- und Riickfallvermeidung Ein Mensch braucht Ziele, fiir

besteht. Ein Mensch braucht Ziele, fiir die es sich lohnt zu leben

die es sich lohnt zu leben und auf kri-
minelle Eskapaden und die falschen
Himmelfahrten der Drogen zu verzichten. Solche Ziele sind aber nur in einem Sich-Losrei-
en von der Vergangenheit zu finden, nicht in deren stindiger Durcharbeitung. Es geht um
nichts weniger als die Korrektur und den Widerruf von Lebensprogrammen und das Her-
vorbringen neuer Lebensentwiirfe. Und die kommen nur zustande, wenn ich neue Erfahrun-

gen mache, die mir sagen: ,Du bist etwas wert, das macht Sinn.”

Therapeuten erwarten von ihren Patienten eine Haltung, die man ,Compliance” nennt, was
so viel heifit wie Willfahrigkeit, Gehorsam, Einverstandnis. Diese wird der Patient dem The-
rapeuten aber nur entgegenbringen, wenn es diesem gelingt, die Nachfolge der ,guten frii-
hen Objekte” anzutreten und sich an ihre Stelle zu setzen. Die frithen Bindungen sind héufig
ambivalent und der Therapeut muss sich mit der Teil-Person im Inneren des Patienten zu

verbunden versuchen, die le-

ben und gliicklich sein will.
Die Bindung an die Eltern Eine Therapie gelingt dann, wenn es

oder andere frithe Bezugs- zu einer Bindung zwischen Therapeut

personen ist primar, alle spa- und Patient kommt

teren Bindungen, die ,Com-
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pliance” ermoglichen sollen, miissen sich auf diese beziehen und sich aus ihnen ableiten. Die
frithen Bindungserfahrungen gehen im Leben des Erwachsenen nicht véllig verloren, son-
dern treten in den merkwiirdigsten Verkleidungen auf und gehen dabei ungeheuer komple -
xe neue Verbindungen ein. Voraussetzung fiir das Gelingen einer Therapie ist, dass es zu ei-
ner Bindung zwischen Therapeut und Patient kommt, die an gelungene frithere emotionale
Bindungen und deren innere Reprasentanzen Anschluss findet und es so erméglicht, irgend-
wann abgebrochene positive Entwicklungen fortzusetzen. Nach wie vor gilt: Wenn psychi-
sche Beschadigungen das Resultat missgliickter oder gar fehlender Beziehungen sind, kon-

nen sie nur innerhalb von Beziehungen wiederhergestellt oder nachgeholt werden.

Gefangene, die aus dem Labyrinth krimineller Wiederholungszwange heraus und in ein
straffreies Leben zuriick gefunden haben, berichten haufig von einem Schliisselerlebnis, das
ihrem Leben eine andere Wendung gegeben hat. Ein Schliisselerlebnis, was konnen wir uns
darunter vorstellen? Es ist auf jeden Fall etwas, was im geregelten Ablauf einer Therapie
eher selten vorkommt und das man Menschen durch noch so ausgefeilte therapeutische
Techniken nicht vermitteln kann. Ein Schliisselerlebnis ist ein individueller geistiger Akt,
der aufgrund seiner einmaligen inneren Stérke eine Fixierung - zum Beispiel an Drogen, an
ein eingeschliffenes Muster kriminellen Agierens oder ein ,perverses Skript® - autheben
kann. ,Die groflen, die gliicklichen, die niemals erjagbaren Einsichten und Einfalle®, sagt der
Philosoph Josef Pieper, ,werden uns im Zustand der Mufle zuteil. In solcher schweigenden
,GeofInetheit der Seele’ mag auch dem Menschen einmal geschenkt werden, zu gewahren,
,was die Welt im Innersten zusammenhilt’ — vielleicht nur fiir die Dauer eines Blitzes, so
dass nachher die Einsichten dieses Augenblicks in angespannter ,Arbeit" wieder entdeckt

werden miissen.”

Ein Schliisselerlebnis ist etwas, was nicht von anderen oder von aufien kommen kann; man
muss es selbst zulassen oder sogar herbeifithren. Noétig ist dazu jenes ,zogernde Geoff-
netsein“ des Bewusstseins, von dem Siegfried Kracauer einmal gesprochen hat, eine Hal-
tung, die man als aktives Warten bezeichnen kénnte: Wer sich nach einem Schliisselerlebnis
sehnt, wird eines Tages auch eines haben kénnen. Umgekehrt wird man mit Seneca sagen
konnen: ,Wer nicht weif3, welchen Hafen er ansteuert, fir den ist kein Wind giinstig.“ Dieser

Satz Senecas benennt auch die

Bedingungen des Scheiterns so
mancher therapeutischer Der Gefangene lernt Sitze zu sagen,

Pflichtiibung, die den Gefange- die man von ihm horen will
nen inzwischen als Teil der

Strafe auferlegt wird. Von oben
verordnete ,Behandlungsmafinahmen®, denen der Gefangene sich unterziehen muss, wenn

er in den Genuss von Haftlockerungen und einer vorzeitigen Entlassung kommen will, er-
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zeugen haufig nichts anderes als eine Knechtsgesinnung, eine Atmosphére systematischer
Heuchelei. Der Gefangene lernt Satze zu sagen, die man von ihm héren will. Er legt sein Ar-
got ab, den Slang der Strafle und der Knéste, unterwirft sich dem psycho-sozialen Code der
Behandlung und Besserung und reproduziert ihn in mitunter peinlichen Ritualen der Selbst-

bezichtigung.

Wenn meine Grundannahme richtig ist, dass Kriminalitat (iiberwiegend) die Folge negativer
Beziehungserfahrungen ist, wiirde sich daraus ein ganz anderes Konzept des Umgangs mit
den Gefangenen ergeben. Namlich eines, das auf Kontinuitat und Verlasslichkeit setzt. Ich
konnte mich mit dieser Annahme sogar auf Resultate der Hirnforschung berufen, die nach-
gewiesen hat, das Lernen in emotional besetzten Kontexten und mit emotionaler Begleitung
leichter und besser in Gang kommt. Es braucht also persdnliche Ubertragung zwischen le-
bendigen Menschen, damit nachhaltiges Lernen in Gang kommt. Fehlt sie, ist Unterricht nur

eine Dressur und seine Inhalte bleiben den Schiilern auflerlich.

Es bedarf eines Milieus, in dem jenes ,zogernde Geoffnetsein® der Seele und des Bewusst-
seins zustande kommen kann, das die Voraussetzung fiir das Erleben von Sternstunden des
Lebens darstellt. Es sind solche Schliisselerlebnisse, die dem Leben eine andere Richtung ge-
ben, plétzliche Erleuchtungen, die einem zu ungeahnten Einsichten verhelfen. Das kann
sich natiirlich auch in einem sogenannten therapeutischen Setting ereignen. Was Imre Ker-
tész in seinem Galeerentagebuch geschrieben hat: ,Gott kann man iberall finden, sogar in

der Kirche“ lasst sich auch auf

unseren Kontext ubertragen:

Man kann sein Leben iiberall Es sind Schliisselerlebnisse, die dem

andern, sogar im Gefingnis und Leben eine andere Richtung geben

im Rahmen einer von ihm auf-
erlegten Therapie oder eines so-
zialen Trainings. Wenn das der Fall sein sollte und auch gelegentlich der Fall ist, dann ist es
einem Moment der Faszination geschuldet, der personlichen Ubertragung zwischen zwei
Menschen oder einer bestimmten gliicklichen Gruppenkonstellation. Ich denke aber, dass es
andere Formen gestalteter Gemeinschaft gibt, die fiir das Erleben von Schliisselerlebnissen
giinstigere Voraussetzungen bieten. Ein Schliisselerlebnis kann sich ereignen, wenn ich die
Erfahrung mache, dass mir jemand ,grundlos® solidarisch zur Seite springt, wenn ich ir-
gendwo Schwiéche zeigen konnte, ohne Starke zu provozieren; wenn mir plétzlich in einem
Gesprich ,ein Licht aufgeht” und ich ein so genanntes ,,Aha-Erlebnis“ habe; wenn es mir ge-
lingt, iiber meinen Schatten zu springen und mich als jemanden zu erleben, der seine noch
nicht gelebten Moglichkeiten entfaltet und tiber sich hinauswachst. Das kann tiberall da ge-
schehen, wo Menschen sich auf etwas Drittes beziehen, das sie beriihrt, wenn sie etwas ge-

meinsam tun und dabei Bindungen eingehen. Das ist riskant, aber anders geht es nicht. 7)
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Uber den Autor
Gotz Eisenberg (* 1951), Sozialwissenschaftler und Publizist, arbeitet als Gefangnispsychologe in Butzbach.
Neben intensiver, auch kultureller Arbeit mit den Gefangenen schreibt er Essays in der Tradition der Neuen
Linken und veroffentlicht vor allem in "Der Freitag", der Zeitschrift "psychosozial" und der ,Frankfurter Rund-
schau® In jiingster Zeit schreibt er fiir die "NachDenkSeiten".

Als einer der ersten Autoren in Deutschland wandte er sich dem Thema ,Amok" zu und veroffentlichte zu die-
sem Thema 2010 im Miinchner Pattloch-Verlag den Band "Damit mich kein Mensch mehr vergisst! Warum
Amok und Gewalt kein Zufall sind".

Im Januar 2015 erscheint im Verlag Brandes & Apsel Eisenbergs neues Buch Zwischen Amok und Alzheimer.
Zur Sozialpsychologie des entfesselten Kapitalismus.

Kontakt:
goetz_eisenberg@web.de

Alle Texte von Gotz Eisenberg im Magazin Auswege:

www.magazin-auswege.de/tag/eisenberg

AUSWEGE - Perspektiven fiir den Erziehungsalltag
Online-Magazin fiir Bildung, Beratung, Erziehung und Unterricht

www.magazin-auswege.de
auswege@gmail.com

magazin-auswege.de — 9.12.2014 Unzeitgeméfe Anmerkungen zum Umgang mit Menschen — nicht nur im Gefiangnis 8



http://www.magazin-auswege.de/
http://www.magazin-auswege.de/tag/eisenberg/
mailto:goetz_eisenberg@web.de
mailto:auswege@gmail.com

